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Despuésde mdasde un aio de pandemia porel SARS-CoV-2, se
constata que la poblacidn tiene dificultades para mantenerel
nivel de alerta continto exigido respecto a las medidas de
prevenciony proteccidon adoptadas contra el virus. Es una
situacion que queda de manifiesto entodos los dmbitos de la
vida, incluido el laboral. Se detecta ya un alto grado de
cansancio enuna poblacién que desea,sobre todo, volverauna
situacion normalizada.

Las personas expertas sefialan que es una respuesta natural y esperada a una crisis de salud
publica prolongada propiciada, sobre todo, porque la gravedad y la escala de la pandemia
COVID-19han exigido laimplementacién de medidas invasivas con unimpacto sin precedentes
enlavidacotidiana.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS — 2020') la ha denominado fatiga pandémica y la
define como: “la desmotivacion para seguir las conductas de proteccion recomendadas, que
aparece de forma gradual en el tiempo y que estd afectada por diversas emociones,
experiencias y percepciones, asi como por el contexto social, cultural, estructural y legislativo”.

Siguiendo los planteamientos de la OMS, se recomienda la puesta en marcha de una serie de
actuaciones que permitan a las empresas hacer frente a esas potenciales situaciones de
desmotivacién y cansancio por parte de la plantilla para garantizar, de este modo, el
mantenimiento de las conductas preventivas adoptadas.

Como personal de la plantilla debes colaborar con la empresa en la adopcion de las medidas
preventivas implementadas contra la COVID-19.

En concreto, tu participacion en el andlisis de las medidas adoptadas tiene un valoranadido, ya
que tanto tu como tus companeros y companeras de trabajo sois quienes ejecutdis y ponéis en
prdctica diariamente dichas medidas.

Como personatrabajadora, esimportante portu parte:

e Comunicarcualquierdificultad enlaejecucién de las medidas planteadas en el plan
de contingencia.

e Solicitaraclaraciones cuando los procedimientos no estén bien definidosy provoquen
dudas.

e Informarsobre la faltade materiales o equipos de proteccién.
e Proponernuevas medidas que parezcaninteresantesy factibles.

INFORMACION DE INTERES POR ACTIVIDADES O SECTORES

http://www.navarra.es/home _es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departamentos/Salud
[Organigrama/Estructura+Organica/lnstituto+Navarro+de+Salud+L aboral/Publicaciones/Salud+
y+sociedad/Coronavirus/Informacion+por+actividades.htm?NRMODE=Published

I Disponible en: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/337574/WHO-EURQ-2020-1573-41324-
56242-enqg.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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PRINCIPALES MEDIDAS PARA REVISAR O ACTUALIZAR

Reorganizacion/flexibilizacion.

REPARTO DEL ESPACIO

Reorganizacion/habilitacion de nuevas zonas
para vestuarios, aseos, zonas de descanso,
comedores, etc.

Reorganizacion/redistribucion, con el objetivo
de adaptarse a lanuevasituaciény equilibrar
las cargas de trabajo.

FORMACION E INFORMACION

Sobre las nuevas “maneras de trabajar”.

MEDIDAS DE CONCILIACION DE LA VIDA FAMILIAR
Y LABORAL

VENTILACION

APOYO PSICOLOGICO

Fomento del teletrabajo enlos puestos donde
se puedaimplementar (dotacién de recursos
materiales, técnicosy formativos).

Revisar/establecer nuevas férmulas de
conciliacion ante posibles situaciones de
confinamiento por contactode menoresenel
hogar familiar, u otras posibles situaciones.

Acceso libre y gratuito. Procedimientos de
entregay solicitud.

Establecimiento/revision de normas de
ventilaciéonyrenovacion de aire de los espacios.

Revision de los procedimientos de limpiezade
lasinstalaciones, de los productosaempleary
delas prioridades de laszonasy elementos a
desinfectar.

Implantacién de unsistema que atiendalas
necesidadesinformativasy de bienestar
emocional de laplantilla, sobre todoen
sectores que hansido clave durante la
pandemia (sanitarioy sociosanitario, comercio,
limpieza, transporte, funerario...), en
coordinacion con el Servicio de Prevencion, la
Mutua, u otras entidades. Si ya existiera,
analisisdel nUmero de casos atendidos, nivel de
satisfaccion, etc.

Revision de los canales de comunicacidn,
enfoque, lenguaje, grafia, etc.




No es cuestion de suerte. Las buenas condiciones de trabajo
evitan contagios de COVID-19.

Con el compromiso de todasy todos,
lo vamos a conseguir.

INSTITUTO DE SALUD PUBLICAY LABORAL DE NAVARRA (ISPLN/NOPLOI)

Poligono de Landaben - Calle E - 31012 Pamplona -
Tfno.: 848 42 34 40/ ssl.ispln@navarra.es
ISPLN/NOPLOI - riesgoslaboralesnavarra.es
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