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Navarra, elegida a nivel nacional para realizar
un estudio sobre el impacto econdmico y
social de las bibliotecas

Estudios realizados en otros paises ponen de manifiesto que este valor
es significativamente superior al coste que genera su mantenimiento

Miércoles, 24 de diciembre de 2014

El Sistema Bibliotecario
de Navarra ha sido elegido a
nivel nacional para realizar un
estudio piloto que tratara de
visualizar el impacto econémico
y social que tienen las
bibliotecas en Espafia y poner
de relieve el valor que los
ciudadanos otorgan a sus
bibliotecas.

Imagen de la Biblioteca General de Navarra.

El estudio crea indicadores para asignar un valor econémico a los
servicios bibliotecarios: préstamos, actividades culturales y artisticas,
disposicién de espacio para actividades culturales, organizacion de
programas culturales y de cursos, actividades infantiles etc.

Las investigaciones realizadas durante los ultimos diez afios en
paises como los Estados Unidos, Australia o el Reino Unido, que se
propusieron cuantificar econémicamente estos servicios indicaban que
este valor es significativamente superior al coste que genera su
mantenimiento.

El presente estudio ha sido impulsado desde el Consejo de Cooperacion
Bibliotecaria, un organismo en el que estan representadas todas las
administraciones con competencias en materia de bibliotecas y que
trabaja hace casi dos afos en la definicion de indicadores que permitan
visualizar tanto el impacto econémico como social de las bibliotecas en
Espafia. Esta metodologia se aplicara ahora, con caracter experimental, al
sistema bibliotecario de Navarra.

Para la realizacion del estudio se manejaran distintas series estadisticas,
tanto bibliotecarias como economicas, demograficas y sociales. También
se tiene previsto realizar una encuesta entre la poblacién de Navarra
mayor de 14 afios, y se recopilaran datos y opiniones de los ciudadanos
gque acudan a las bibliotecas.

Con todos estos datos, se obtendrd un conjunto de indicadores que



evaluaran el impacto de estos centros en la sociedad navarra desde distintas perspectivas. De los mas
de cuarenta indicadores previstos, el mas significativo es el de retorno econémico, conocido por su sigla
inglesa "ROI" (Return On Investment), que mide, en términos monetarios, los beneficios generados por las
bibliotecas en relacion al gasto realizado.

Los primeros estudios realizados en Espafia con esta metodologia, fueron los promovidos por FESABID
(Federacion de Asociaciones Bibliotecarias) y realizados en las bibliotecas municipales de la provincia de
Barcelona. Estas investigaciones indicaron que los servicios bibliotecarios generan un retorno econémico
entre 2 y 3 euros por cada euro invertido.

Otros indicadores ponen el acento en el posible impacto sobre aspectos sociales, de innovacion y
desarrollo o sobre los recursos humanos. Los resultados de este estudio estardn disponibles en el
préoximo otofio.

Para la realizacion de este estudio se ha suscrito un acuerdo entre la Subdireccion General de
Coordinacion Bibliotecaria del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y el Servicio de Bibliotecas del
Gobierno de Navarra. La coordinacion y secretaria técnica del estudio ha sido encargada a la Fundacion
German Sanchez Ruipérez, organismo independiente que ha realizado numerosos estudios en el ambito
de las bibliotecas v la lectura publica.
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