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. Introduccion conceptual

Industria 4.0

El concepto Industria 4.0 -también denominado “industria inteligente-
corresponde a una nueva manera de organizar los medios de produccion, que
persigue una mayor automatizacion vy, por tanto, un abaratamiento de los costes
de produccion. Es un término acufiado por el gobierno aleman para describir la
fabrica inteligente.

La revolucion tecnoldgica de los ultimos afios ha posibilitado esta nueva
Revolucion Industrial (conocida como la Cuarta Revolucién Industrial), basada,
segun McKinsey, en Internet de las Cosas (IOT), en el uso de materiales
avanzados, en la automatizacion del conocimiento y en los servicios de hardware
y software disponibles en la nube, asi como en las tecnologias complementarias:
movil, analytics, drones, realidad aumentada, M2M, impresion 3D, robdtica y
comunidad/comparticion.




. Introduccion conceptual Fabricas inteligentes:
utilizar todos los datos
disponibles: Mineria

de datos (Big Data)

Industria 4.0

¢ Para qué? Q

El objetivo fundamental consiste eg, Ia@ansformacic’m de un nimero importante
de empresas en “fabricas inteligentes” (“smart factories”) como parte del
denominado “triangulo del éxito empresarial”, que se fundamenta, cada vez mas,
en la capacidad exportadora, |la I+D+i y en la eficiencia industrial.

Ademas, esta tendencia coincide con la importancia que la actividad industrial
tiene en Navarra, con la busqueda de la “reindustrializacion”, ya que contar con
un sector industrial fuerte es clave para la competitividad de un territorio.




. Introduccion conceptual

Industria 4.0

La Industria 4.0 implica cambios tanto en el producto, como en los procesos de
produccion, y logicamente, en el modelo de negocio. Las innovaciones que se
pueden producir sobre estos tres ejes son ahora disruptivas, gracias a las
posibilidades de los elementos que se han enunciado anteriormente (la nube, la
automatizacion del conocimiento, etc.).

De todos modos, las maquinas no son las unicas protagonistas de la
Industria 4.0. Sélo desde una transformacion integral de la organizacion se
puede alcanzar la adaptacion a la Industria 4.0 con éxito. Su aplicacion afecta,
por tanto, a los recursos humanos de la organizaciéon, y a la forma de
gestionar la empresa.

Mas informacion: “Viernes Economicos, 12 febrero 2016. Profesor Humberto Bustince. UPNA”




. Identificacion de tendencias

¢ Es la Industria 4.0 una tendencia en Navarra?
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FABRICACION INTELIGENTE DE
PRODUCTOS INTELIGENTES
¢TE VAS A QUEDAR ATRAS?

Martes, & de Marzo (9h a 14h)
Planetaria (C/Sancho Ramirez 31008 Pamplona)

para adqui
+ Fomen
40 en Navarra

BLOQUE 1: CONTEXTO
9h: Apertura jornada
Manu Ayerdi, Vi

as al munds 4
ntinuade

zacian,

lerno de Navarra (10

+ HP: Una g
Helena Herrero,
Elmundo en el XX| es 4
Mikel Arbeloa (5

ol {

Agustin Saenz (Tecnalia} (30°]
Turno de preguntas y debate

PAUSA: 30

BLOQUE 2: PRESENTE
Empresas hacia el 4.0 de ‘carne y hweso". (15

Internet de ikel Meoki]
Realidas
Fe
1 [Kolde Arandia y Armm Olurzj
Turno de preguntas y debate

BLOQUE 3: EL FUTURO ES HOY
Impactos y oportunidades de la digitalizacicn
en los cadenas de valor,
Genis Roca, ente R

) Salvatelia (307)

‘ 14h: Resumen y Clavsura

P Coleyio ol
arganizer:  Nafarroako Gobierno L ‘.:.,'"P,":i’f"
Gobernua de Navarra [T do Nawers

del 5. XXI

beumo u ruwro Modelu de negocio

+ Productas y procesos de fabricocion en el 40, Ejempios

< (Miguel Iriberri)

h\Ann Monrealy Jon Novarlaz)
neva (Igor Esnacla)

Mafarronko
ustrt
Tegoniar

INDUSTRIA 4.0

FABRICACION INTELIGENTE DE
PRODUCTOS INTELIGENTES
¢TE VAS A QUEDAR ATRAS?

Colabaran:

5 Talleres practicos de profundizacién on lo Industria 4.0:
|ol 3 Marzo, 7, 14y 21 de Ab-\l (17 @ 20h}

3600 Pamplona)

Esquema de los 5 tolleres:
Industria 4.0 y economia coneclada. Mikel Arbeloa
Profundizacién en las tecnologios y cambios

organizativos especificos:
i
5 con los partic ||J’JI os:
amos?, (Qué ferma

1. Fabricacién aditiva + Scanner 3D, (Sicnoval - 10 de marzo
2. lot +Big Dota (Aicarar Lobs, Embeblus) - 31de marzo
3. Robdtica + Stmas Ciberlisicos 7 de uhrll
4, Realidad aumentada, simulacién y BIM (14R
14 de abril
Liderazgo, cambios organizativos y formativos para digitalizar
una empresa. Ejemiplos de transfor rial
(Malte Sainz) - 21 de abril

w

arlabs

IBARMIA. tecnalia e

@ xavana o f—

ELroLo c SALADE COMUMN)

Noticias

e it e e A, s o, s g o O i i
S il g AN o 44 ek Y el i Ve e

@rvcices ganeral de Sodend; y ARwea o CEAGH, on La il i Ikadias,
RTINS, GUBCTAT COMBNCR el Grupd CORD; y FRiran Vrdie, Garents da CIAT,

Jornada organizada por Volkswagen Navarra y el Cluster de
Automocion

Mnsw ibrica ha acogida 4 jornada titad *La n o sectoe de
oA CONuNGAmENts Gor Volkswagen Nmmmu..m. mm'nmmmhlharrh c0n La calaboracion dil

{Gablam d Navara y Sakrts. Duranie of ancusntr, o 1 G BFICIATIN 55 MmAvRcas, VORSwAen Hivarta A0S G ngraca ol

Clistar s Morencitn de Navara y les Clistores da Autamoitn do Galitis y Cataluia exgesioron su luncionmionts y achidides.

Compans
La reunién cor

Palabras ciave

Miranda al haturo

Roberts Lanaspa,

\a entidudt

26 e s Interves yestras que van @ regir la sctiv

i w4 factible, no es exchs

e, y pista o

ue todas las

na

Ynrsidad

Uniberiaicate Publikos



. Identificacion de tendencias

¢ Es la Industria 4.0 una tendencia en Navarra?

El Gobierno lanza un prq?rama de apoyo a proyectos de
base tecnolégica y cientifica con potencial comercial

miércoles, 15 de junio de 2016

"S3 Iniciativas” seleccionara diez avances con aplicacion en la industria 4.0, la
biomedicina y la salud, y el plazo de presentacion de candidaturas concluye el 30 de junio

El Gobiemo de Navarra, a través de la sociedad
publica Centro Europeo de Empresas e Innovacién
de Navarra (CEIN), ha lanzado un nuevo programa
de apoyo a proyectos en los que la tecnologia o los
resultados cientificos pueden alcanzar interés
comercial en los ambitos de la industria 4.0, la
biomedicina y salud.

Su finalidad es poner en valor la produccion cientifica
y tecnoldgica de la Comunidad Foral y potenciar su
desarrollo comercial, convittiéndola en nuevos . e

: La convocatoria esta dirigida a personas v a
proyectos empresariales de futuro encuadrados enla | grganismos.
estrategia de especializacion inteligente de Mavarra.
conocida con el acranimo RIS3 (Research and
Innovation Strategy for Smart Specialisation).

Para ello. el programa, denominado "S3 Iniciativas”, seleccionara diez iniciativas, a las que
facilitara un programa de actividades especifico para determinar su potencial en el mercado y
contribuir a la transferencia tecnoldgica. preferentemente en forma de nuevas empresas.

El plazo de inscripcion concluye el 30 de junio. y para presentar la candidatura es preciso
completar el formulario disponible en la pagina web http://www cein.es

La convocatoria estd dirigida tanto a personas individuales como a organizaciones que cuenten con
resultados basados en conocimiento provenientes de trabajos fin de master universitarios, tesis
doctorales (en curso o ya finalizadas), investigaciones universitarias o desarrollos tecnoldgicos.

Las tecnologias 4.0, el empleo de calidad y la integracion
empresarial puntuaran en las ayudas de fomento industrial

viemes, 18 de marzo de 2016

Con una dotacion de 29 millones de euros, Desarrollo Econdmico publicara en abril
las convocatorias de industrias pymes y agroalimentarias y en mayo, la de grandes
empresas

Las inversiones en tecnologias de fabricacion
avanzada (industria 4.0). los procesos de fusion e
integracion empresarial, el empleo de calidad
(puestos indefinidos, formacidn y planes de igualdad)
y la ubicacion de los proyectos en la geografia
navarra seran algunos de los parametros de
valoracidn de las proximas convocatorias de fomento
a la inversidn industrial

El Departamento de Desarrollo Econdmico abrira en
abril &l plazo de solicitud de subvenciones para - o

: s . : Las convocatorias para el fomento dela
proyectos de la industria agroalimentaria (dos inversion empresarial (pymes industriales
convocatorias) y para inversiones de pymes agroalimentarias y grandes empresas) esta
industriales. Y en mayo, publicara la convocataria de  otada con cerca de 29 millones de euros
ayuda a grandes empresas.

Para estos apoyos a la inversion, el Gobiemno ha consignado un total de 28,9 millones de euros,
para los ejercicios 2016 y 2017: 14,6 para pymes industriales, cofinanciadas con fondos FEDER;
11.8 para agroalimentarias, con financiacion de fondos FEADER; y 2.5 para grandes empresas.

Las convocatorias incorporan novedades derivadas del acuerdo programatico de Gobiemno y de las
prioridades del Departamento. Ademas de lo indicade, las puntuaciones tendran en cuenta a las
nuevas empresas, el crecimiento empresarial, el tamario y tipo (grande, PYME o economia social]
y la situacidn de la maguinaria.

El director del Servicio de Fomento Empresaria. Juan Carles Artazcoz. ha avanzado estas lineas
en la sesidn del ciclo “Los viemnes de Desarrollo Econdmica”, organizados por el Gabierno foral,
celebrada hoy en el Palacio Condestable de Pamplona y centrada en los apoyos a la inversian
industrial tanto del ministerio de Industria como de la Administracion Foral

Ministerio: industria 4.0 y equipamientos productivos

Victor Audera, director general de Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio def
Industria. Energia v Turismo; v el consejero delegado de la empresa nacional de investigacian
ENISA. Bruno Fernandez, han detallade todos los instrumentos de que disponen. entre ellos
prestamos del Programa de Reindustrializacion y Fortalecimiento de la Competitividad Industrial:
las lineas de ENISA o los instrumentos de politica financiera de CERSA.

También han avanzado dos nuevas convocatorias. En maye, se publicardn el apoyo financiero
(préstamos para financiar hasta el 80% de las inversiones) a proyectos de |a industria 4.0, con unaj
dotacidn de 97.5 millones

¥ también se publicard esta primavera una convocatoria de ayudas directas, hasta agotar los 34.5
millones previstos, a la modemizacion de equipamientos productivos en pymes industriales, con

Universidad
Piblica de Navarrs

El programa se desarrollara entre septiembre y noviembre y es compatible con la actividad n
investigadora o empresarial que desarrollen las candidaturas. u p

Nafarrodko
Unibertsitate Publikos




lIl. Situacion actual: analisis empirico

¢ Dispone el sector industrial de procesos totalmente automatizados? Si se
elabora un diagnostico de la situacion de la Industria 4.0 en la empresa navarra...

HOUSTREA 4.0

Cue posa indefectiblernerte por el muevo po-
rodigma de lo industrio 4.0, Y de nuevo nos topa-
mos con el tolento, los tecnologios y los poloncos
finonceros

El pearecliopmn 4.0 no b Beoncin fussternerte olos
empresas. Hoy una percepcon de que esto ohbl de
qmmuhgu'.mh:dmhrnmb?_udn.&m
Qe Ny e T O0oOMpOnandc, orropanda ¥ a o ver
=er finos y ropidos.

For gempls, en ol colegio de ingenioros ndustria-
les hay urg mportonte sersiolirocon oon el tema,
1'nﬁnnrru:rn5gu1usun:nh:nr:r.'.rmnbnnq.m
toddio @s5O0mcs O tempo, Nos tenamos gue po-
ner los pilos, teremos oue ocoloror, pero todoia
esiomos a bempo. Iguol en uncs afos = no hemos
hecho noda

Manu Ayerdi. VicePresidente del Gobierno de Navarra
Fuente: Negocios en Navarra, NUm. 284. Pag. 12

Sarria (CEN). “Es evidente gue esie proceso constitu-
ye una magnifica oportunidod para los empresos de
los paises mds desarrcllados de poder competir con
éxito con los palses emergentes y, por ello, nuesiras
industrias ceben paulotinomente i incorporandose dl
mismo”, prosigue el presidente de la patronal navarro,
pero advierte "lo mas importante y prioritario para las
empresas en este momento lo constituye el ser o mas
competitivas posible vy, para ello, las companias indus-
tricles novarras tienen que hacer un gran esfuerzo,
desde ahora mismo, en mejorar su productividad y en
ser lo mas innovadoras posible”.

José Antonio Sarria. Presidente Confederacion Empresarios de Navarra
Fuente: Negocios en Navarra, Nim. 284. P4g. 16

LAS INSTITUCIONES:
ESTAMOS ANTE UN PROCESO



lIl. Situacion actual: analisis empirico

¢ Dispone el sector industrial de procesos totalmente automatizados? Si se
elabora un diagnostico de la situacion de la Industria 4.0 en la empresa navarra...

- LAS EMPRESAS:
Estaidea de gue estamaos ante un proceso progre- A ESTAMOS ANTE UN PROCESO

sivo también lo comparte Jon Angulo (Hidrorubber):
"Hay qgue dar unos pasos determinados para llegar a
la industria 4.0. Quizds las empresas mas grandes han
hecho porte del recorrido, pero a las medionas v pe-
quenas nos falta cubrir ospectos muchos mas basicos
para despuss dor el salto o o industrio 407, En caso
contrario, avisa Juan Gedl (Cinfa), sinc se produce pa-
s0 0 paso, "acometerla de golpe se convertird en una
amenaza’.

Juan Goiii. Director General de CINFA.
Jon Angulo. Director General de HidroRubber
Fuente: Negocios en Navarra, Num. 284. Pag. 16




lIl. Situacion actual: analisis empirico

¢ Dispone el sector industrial de procesos totalmente automatizados? Si se
elabora un diagnostico de la situacion de la Industria 4.0 en la empresa navarra...

{Azkoyen) "o importanie es tensr porametros e info_r-
macion suficiente de todas las drecs de operacionss
gue influyen en la satisfaccion del cliente.. tener infor-
macion online y real de lo gue sucede, te permite po-
der actuar de forma mucho mas rapida v poder evo-
lucionar constantemente en funcidn de cdmo lo haga
el mercado o los dientes. Consigues reacciones mds
rapidas que te ayudaon a no guedarte fuera del mer-
cada y poder sequir creciendo o creando tendencios”

Daniel Zuniga. Director de Operaciones de Azkoyen
Fuente: Negocios en Navarra, Nim. 284. Pag. 17

NECESIDADES: TRATAMIENTO DE DATOS
(BIG DATA)

Santiago Osés {Rockwool) ponen el acento en “la
oportunidad de utlizacion e integracion de lo contidad
masiva de datos que generan los procesos indus-
trigles, para la optimizacién los procesos asi como el
desarrollo profesional de las personas”. Opinitn gue
comparte José Antonio Olangua (Gestamp)

Santiago Osés. Director de planta de Rockwool

José Antonio Olangua. Gestamp y Presidente Asociacion

de Empresas del Metal
Fuente: Negocios en
Navarra, Nim. 284.
Pag. 18-19




lIl. Situacion actual: analisis empirico

... Recapitulando

La implantacion de la Industria 4.0 en Navarra es un proceso progresivo
(no esta implantada la cuarta revolucion industrial, parece que estamos ante una
tendencia, un “desideratum”...)

Se observa sensibilidad y apoyo desde las instituciones (convocatorias de
subvenciones, rol de la Industria 4.0 en la RIS3...)

Requiere el uso efectivo de datos: relacion de la Mineria de Datos (Big Data)
con la Industria 4.0




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

Segun un estudio basado en entrevistas a 1.800 directivos de
empresas, “solo el 4% de las empresas son capaces de
extraer el valor actual de su informacion, mientras que un
36% carecen de las herramientas y las habilidades necesarias
para consequirlo”,

Fuente: PricewaterhouseCoopers




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

EXCELENCIA
NAVARRA
300+

Titulos Proplos

Retos:
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Fundacion Universidad-Si organizacio 2 coi EFQM de Excelencia Navarra 300+

Sector educativo: nuevas ofertas formativas (véase Upna, Camara Navarra,
Asociacidn de la Industria Navarra, etc.). Manejo de datos.

Sector Tic: acompafiamiento en el proceso (véase foro Colegio de Ingenieros
Industriales, blogs, comercializacion del sector...)

X | [J www.fundacionfin.es/curso-industria-4-0/ seil

LS L FUNDACION EMPRESAS FORMACION SERVICIOS ASOCIATE NOTICIAS INDUSTRIA 4.0
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Todo sobresaiiente, he hecho muchos
eursos online y este es de lejos el mejor
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Muchisimas gracias a todo el personal
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IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

“‘Solo desde una transformacion integral de la organizacion
se puede alcanzar la adaptacion a la Industria 4.0 con éxito. Su
aplicacion afecta, por tanto, a los recursos humanos de la
organizacion, y a la forma de gestionar la empresa”

e .

Formacion a personas en activo y a futuros trabajadores en el Reto para el sector TIC:
uso de las tecnologias: proveedor de soluciones
- Posgrados Big Data

- Busqueda de FPs con conocimientos de automatismos
- (...) Reto para el sector educativo




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

“‘Solo desde una transformacion integral de la organizacion se
puede alcanzar la adaptacion a la Industria 4.0 con éxito. Su
aplicacion afecta, por tanto, a los recursos humanos de la
organizacion, y a la forma de gestionar la empresa”

@)

O
O

Reto para las empresas,
para los Consejos de
Administracion, para los
gerentes

Cambios en las
formas de hacer




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

“Triangulo del éxito empresarial”: capacidad exportadora, [+D+i y eficiencia industrial

capacidad exportadora

[+D+i eficiencia industrial

Cifras del Anuario de Ia

Economia Navarra y
‘ Contabilidad Trimestral T1, T2 de
2016

¢ Cudl es la situacion en Navarra?




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

TOTAL e Sector privado .
s=cw s efianz a superior s Aministracion [+D+i
400.000
350.000
300.000
250.000 TN

200.000 /C‘
y— 1
150.000 /

100.000 _/_
50.000 : 0 W

Miles de euras

Fuente: Instituto de Estadistica de Navarra. Estadistica sobre actividades de 1+D. Elaboracidn a partir de los microdatos
cedidos por el INE

(1) Empresas: incluye empresas e instituciones privadas sin fines de lucro hasta el afio 2011 ‘

inclusive

Cuidado: Gasto en I+D+i de los Centros
Tecnoldgicos y otras instituciones sin fines
de lucro.




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

[+D+i
Tabla 2. Gastos totales en actividades innovadoras
Unidades: miles de euros
De las empresas con sede en la Comunidad 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Foral de Navarra (independientemente de
donde se ejecuta el gasto)
Total 318.864,03 355.056,10 353.503,49 440.255,17 442.214,30 388.511,06 479.383,16 333.251,02 295.298,85 324.411,52
Menos de 250 empleados 173.124,96 199.735,99 215.032,22 274.703,55 209.595,39 183.389,98 163.732,69 131.681,09 101.149,73 119.556,30
250 y méas empleados 145.739,07 155.320,11 138.471,27 165.551,63 232.618,91 205.121,08 315.650,47 201.569,93 194.149,12 204.855,22
En la Comunidad Foral de Navarra
(independientemente de donde esté la sede
de la empresa)
Total 282.736,38 353.332,58 349.311,25 408.044,44 400.728,32 359.145,39 447.005,10 289.454,25 274.248,19 297.538,40
Menos de 250 empleados 156.912,76 194.091,89 211.502,47 265.438,04 210.473,94 184.719,58 173.954,07 126.763,58 103.027,52 114.157,98
250 y méas empleados 125.823,62 159.240,69 137.808,77 142.606,40 190.254,38 174.425,81 273.051,03 162.690,68 171.220,67 183.380,42

Fuente: Instituto de Estadistica de Navarra. Encuesta sobre Innovacion en las Empresas . Elaboracion a partir de los microdatos cedidos por el INE.




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

PIB
ocupados

PIB pc =

Productividad
75,0

Sin limites; innovacidn y ciencia
Unica fuente sostenible de prosperidad &7 1

&rM
65,0 o
o ..--.-
T

450
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Reflexion
Gobierno
Navarra: RIS3

Fuente: Eurostat.

Ocupados

habitantes

Eficiencia industrial

La productividad es una medida de
eficiencia (outputs / inputs):

PIB industria / ocupados industria

Empleo, participaciéon y productividad

Desviacion de Navarra respecto a la UE-8 (2014)

Fuente: BBVA Research

PIB El reto es incrementar

per capita el empleo, la

Tasa de partmmgqon y la
ocupacion productividad

Tasa de Avanzar en el proceso
actividad de convergencia

PIB por

hora trabajada

Recomendacién
del BBVA
Research ya en
2014: reto de
aumentar la
productividad




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

Demanda. Producto Interior Bruto. indices de volumen encadenados, referencia 2008. Tasas de
crecimianto interanual

, , 2015 2018 Capacidad exportadora
| el [ T i v [ 1
. Gasto en consumo final 0.8 31 28 29 33 34 38 34
Gasto en consume final de los hogares y tas ISFLSH o8 3.2 31 3.0 3.4 3.3 3.5 3.6 Reto: INCREMENTAR LA
Gasto en consumo final de las AAPP 0.5 26 1.7 24 28  as| 38 27 COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL
Formmacion bruta de capital fijo 04 1.3 0.5 1.2 1.8 1.5 049 1.0 DEL SECTOR |NDUSTR|AL
- Bienes da eguipo y otros producios 26 1.5 1.4 1.5 1,8 1,3 0.5 1.5
Riorn i [ T B [l Incrementar su aportacion al crecimiento
Variacidn de existencias” 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 del PIB
DEMANDA INTERMA® 06 27 23 25 24 24 3.0 24
Exportaciones de bienes y servicios 41 23 1.8 23 2.8 2.4 1.4 1.8 (véase tendencia 2014-2016)
Importaciones de blenes y servicios 3.0 20 1.7 20 2.5 2,0 1,0 1.5
DEMANDA EXTERNA® ge| @2 @1 0% b& v4] 01 DY -
PIB pm TOTAL NAVARRA 1.5 29 24 2.8 a1 33 a1 3,0

* Aportacion al crecimiento del PIB 8 precios de mercado

Fuente: Contabilidad Trimestral de Navarra




IV. Retos a futuro: Las personas y la Contabilidad Trimestral

Reflexiones

La implantacion de la Industria 4.0 en Navarra es hoy una tendencia, en proceso
progresivo, a pesar del apoyo desde las instituciones.

Se requieren nuevas capacidades en las personas: formacion, adaptacion
entorno al uso efectivo de datos.

Todo ello dirigido hacia el “triangulo del éxito empresarial’: 1+D+i, eficiencia
empresarial y capacidad exportadora.




Muchas gracias por su atencion

Dra. Amaya Erro Garcés
amaya.erro@unavarra.es
Departamento Gestion de Empresas
Universidad Publica de Navarra




