
Transporte Urbano Comarcal
Nuevo medio de pago sin contacto
Tarjetas ciudadanas con perfil de tarifas sociales

Pamplona, 7 de abril de 2009
Rueda de prensa



Nuevo medio de pago
sin contacto

Con el nuevo medio de pago sin contacto sólo es necesario acercar la
tarjeta a la canceladora para validar el viaje.

Este nuevo sistema aporta más comodidad al usuario, ya que la forma de
pago se simplifica y propicia una mayor agilidad en el servicio, pues el
acceso de los usuarios a la villavesa se realizará con más fluidez.

Con este cambio de sistema, los ciudadanos pasaremos de utilizar una
tarjeta bancaria a utilizar una tarjeta gestionada por la Mancomunidad.

La nueva tarjeta sin contacto va a emitirse de forma gratuita para el
ciudadano

La nueva tarjeta convivirá hasta finales de 2009 con la actual tarjeta de
pago con contacto. Además, la actual tarjeta de pago con contacto podrá
seguir recargándose hasta finales de julio y podrá seguir utilizándose para
pagar hasta final de 2009.

La tarjeta ciudadana para el transporte urbano podrá ser utilizada a partir
de la primera carga de dinero, que podrá realizarse en la nueva red de
recarga que ha habilitado la Mancomunidad que se implantará en los
meses de mayo y junio.



Tarifas sociales del transporte

Aquellas personas que pertenecen a los colectivos que pueden beneficiarse
de una reducción en el coste del viaje en villavesa, recibirán una carta
con un formulario para que lo entreguen cumplimentado en los estancos
de la Comarca, con el fin de que la Mancomunidad emita cada tarjeta
ciudadana con el perfil social correspondiente.

Las personas que en los próximos días recibirán una carta con su respectivo
formulario serán los siguientes:

El resto de ciudadanos también podrán hacer uso del pago sin contacto
en las villavesas con una tarjeta ciudadana que no lleve asignado ningún
perfil social o también mediante las tarjetas anónimas que va a emitir la
Mancomunidad.

Todas las familias numerosas.

Todos los mayores de 65 años.

Los actuales beneficiarios registrados en las siguientes
tarifas sociales de la Mancomunidad:

Mayores de 65 con ingresos limitados.

Desempleados entre 53 y 65 años.

Personas con minusvalía.



Tarjeta sin contacto
Tarifas Sociales del TUC

TARIFA SOCIAL
TRANSPORTE URBANO COMARCAL

GIZARTE TARIFA
ESKUALDEKO HIRI GARRAIOA



Tarjeta sin contacto
Tarjetas Anónimas

Transporte Urbano Comarcal
Eskualdeko Hiri Garraioa

Información
Informazio

www.mcp.es
Servicio de Atención al Cliente

Bezeroei Aditzeko Zerbitzua

901 502 503



Calendario
Envío de información y plazo de entrega de impresos

Envío por correo
de información

e impresos

Desde el 14 de abril 8 de mayo

8 de mayo

15 de mayo

Límite para la
entrega del impreso

cumplimentado

Tarifas sociales

15 de mayo

Desde el 14 de abril 15 de mayo

Desde el 14 de abril

Familias numerosas

Mayores de 65 años

Mayores de 65 años
con ingresos limitados

Entre 52 y 65 años
en situación de paro

Con minusvalías

Desde el 14 de abril

Desde el 14 de abril

Estancos

Estancos

SAC

Lugar de entrega
del impreso

SAC

SAC

*Impresos disponibles en estancos a partir del 27 de abri l.



Impresos de solicitud
Tarifas sociales

Familias numerosas





PEGUE AQUÍ
SU FOTO

 ITSATSI
HEMEN ZURE

ARGAZKIA

/ /



Impresos de solicitud
Tarifas sociales

Mayores de 65 años







Impresos de solicitud
Tarifas sociales

Mayores de 65 años con ingresos limitados





Impresos de solicitud
Tarifas sociales

Entre 52 - 65 años, en situación de paro





Impresos de solicitud
Tarifas sociales

Personas con minusvalía



www.mcp.es
901 502 503




